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ในทุุก ๆ วันัไม่่ว่่าเราจะทำำ�งานอยู่่�ที่� ไหน เราทั้้� งหมดสร้า้งความแตกต่่างได้โ้ดยการรักัษา
สิินทรัพัย์ข์องลููกค้า้และผู้้� คนของเราให้ป้ลอดภัยั พนักังานแต่่ละคนของเราทั้้� งหมดใน 
Securitas มีีหน้า้ท่ี่� ต้อ้งตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่่าจะไม่่มีีสิ่่� งใดมาทำำ�ให้ค้วามมุ่่�งมั่่� นของเราในการ
ดำำ�รงไว้ซ่้ึ่� งค่่านิิยมของเรา - ซ่ื่� อสัตัย์ ์ระวังัภัยั และมีีน้ำำ ��ใจ  ต้อ้งลดน้อ้ยลง หรืือมาบั่่� นทอนค่่า
นิิยมและหลักัจรรยาบรรณของ Securitas ได้ ้ผู้้�จั ดัการใน Securitas มีีความรับัผิิดชอบพิิเศษ
เพ่ื่� อเป็็นตัวัอย่่างท่ี่�ดีี  ด้ว้ยการทำำ�งานอย่่างยั่่� งยืืนและเป็็นไปตามข้อ้กำำ�หนด เราได้ป้้้องกันัช่ื่� อ
เสีียงท่ี่�ดีีและแบรนด์อ์ันัแข็็งแกร่่งของเราได้ ้เราต้อ้งการท่ี่� จะเป็็นบริิษัทัชั้้� นนำำ�ในอุุตสาหกรรม 
เม่ื่� อต้อ้งคำำ�นึึงถึงึความยั่่� งยืืน

เราได้เ้น้น้ถึงึความสำำ�คัญัของการมีีวัฒันธรรมท่ี่� แข็็งแกร่่งและค่่านิิยมหลักั เพ่ื่� อมอบทีีมท่ี่�ดีี
ท่ี่� สุุดในอุุตสาหกรรมบริิการรักัษาความปลอดภัยัให้ก้ับัลููกค้า้ของเรา ความพยายามเหล่่านี้้ � ได้้
ทำำ�ให้บ้ริิษัทัของเราเป็็นบริิษัทัชั้้� นนำำ�ในแวดวงอุุตสาหกรรมของเราในทุุกวันันี้้ � 

ค่่านิิยมของเราได้ก่้่อตั้้� งรากฐานให้ก้ับัทั้้� งบริิษัทัฯ เม่ื่� อต้อ้งคำำ�นึึงถึงึมาตรฐานด้า้นจริิยธรรม
และหน้า้ท่ี่�ความรับัผิิดชอบสููงของเรา สิ่่� งเหล่่านี้้ � เป็็นแนวทางในการทำำ�งานของเรา และวิิธีีการ
จัดัการและดำำ�เนิินการด้า้นความสัมัพันัธ์ก์ับัลููกค้า้ของเรา คุุณค่่าเหล่่านี้้ � สามารถย้อ้นกลับัไป
ได้ถ้ึงึในช่่วงทศวรรษ 1950 และก็็ยังัคงใช้้ได้จ้นถึงึปััจจุุบันั

ท่ี่�  Securitas เราทุุกคนมีีเป้้าหมายท่ี่� จะทำำ�ในสิ่่� งท่ี่� ถููกต้อ้งเม่ื่� อพููดถึงึลููกค้า้ของเรา พนักังาน
และสังัคมของเรา คุุณค่่าและหลักัจรรยาบรรณของ Securitas ได้ใ้ห้ค้ำำ�แนะนำำ�ในส่่วนนี้้ � ใน
ฐานะท่ี่� เป็็นพนักังานหรืือพันัธมิิตรทางธุุรกิิจ คุุณจะต้อ้งปฏิิบัติัิตามหลักัจรรยาบรรณนี้้ � และ
นโยบายหลักัอ่ื่� น ๆ เพ่ื่� อให้ม้ั่่ � นใจถึงึการปฏิิบัติัิตามกฎหมายท่ี่� ใช้บ้ังัคับัและค่่านิิยมกับัหลักัการ
ของเราเอง

คุุณค่่าท่ี่� แข็็งแกร่่งได้เ้ป็็นกุุญแจสำำ�คัญัต่่อการเดิินทางสู่่�ความสำำ�เร็็จของเรา และในตอนนี้้ � เรา
ได้ก้ำำ�หนดวัตัถุุประสงค์ท่์ี่� มาพร้อ้มกับัคุุณค่่าของเราซ่ึ่� งสะท้อ้นไปถึงึบทบาทที่� สำำ�คัญัของ 
Securitas ในสังัคมอย่่างแท้จ้ริิง: 

”เราช่่วยทำำ�ให้้โลกของคุุณปลอดภัยัยิ่่� งขึ้้ � น” 

เราสนับัสนุุนสภาพแวดล้อ้มของความเปิิดกว้า้ง และหากคุุณมีีความรู้้� เก่ี่� ยวกับัสถานการณ์์
หรืือการกระทำำ�ที่� คุุณคิิดว่่าอาจเป็็น/ถืือเป็็นการละเมิิดหลักัจรรยาบรรณ กฎหมายหรืือ
นโยบายอ่ื่� นของกลุ่่�ม คุุณมีีหน้า้ท่ี่� รับัผิิดชอบในการรายงานเร่ื่� องนี้้ � โดยเร็็วที่� สุุด การไม่่ปฏิิบัติัิ
ตามหลักัจรรยาบรรณของ Securitas อาจส่่งผลกระทบไม่่เพีียงแต่่การสููญเสีียรายได้ ้บท
ลงโทษหรืือค่่าปรับั แต่่ยังัเป็็นปััญหาในการจัดัจ้า้งและสร้า้งความเสีียหายต่่อช่ื่� อเสีียงและ
แบรนด์ข์องเราอีีกด้ว้ย 

คุุณสามารถสร้า้งความแตกต่่างได้ใ้นทีีม Securitas ท่ี่� ยอดเย่ี่� ยม!

สตอกโฮล์ม์เมษายน 2566

Magnus Ahlqvist

ประธานและซีีอีี โอ Securitas AB

สาส์น์จากประธานบริิหาร
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ทำำ�ไมเราจึึงต้อ้งมีีค่านิิยมและหลักัจริิยธรรมของ Securitas

ท่ี่�  Securitas เรามุ่่�งเน้น้ในด้า้นจริิยธรรม ความซ่ื่� อสัตัย์ ์และการปฏิิบัติัิตามกฎหมายและข้อ้
กำำ�หนดอย่่างยิ่่� ง เราต้อ้งการเป็็นพลเมืืองท่ี่�ดีีขององค์ก์ร และเป็็นพันัธมิิตรท่ี่� แข็็งแกร่่งและ
ไว้ว้างใจได้ข้องผู้้�ถืื อหุ้้� น ลููกค้า้ พนักังาน และผู้้�มีีส่ วนได้เ้สีียอ่ื่� น ๆ Securitas มุ่่�งมั่่� นอย่่างแรง
กล้า้ในการยึึดถืือมาตรฐานจริิยธรรมทางธุุรกิิจในระดับัสููงสุุด รวมถึงึปฏิิบัติัิตามกฎหมาย 
ข้อ้กำำ�หนด และข้อ้บังัคับัต่่าง ๆ อีีกด้ว้ย 

การคงไว้ซ่้ึ่� งมาตรฐานทางจริิยธรรมในระดับัสููง และการยึึดถืือในค่่านิิยมร่่วมล้ว้นแต่่มีี
บทบาทที่� สำำ�คัญัยิ่่� งสำำ�หรับัการดำำ�เนิินงานทั้้� งหมดของ Securitas และเป็็นพื้้ � นฐานท่ี่� ทำำ�ให้้
ลููกค้า้ พนักังาน ผู้้�ถืื อหุ้้� นของเรา และผู้้�มีีส่ วนได้เ้สีียอ่ื่� น ๆ มีีความเช่ื่� อมั่่� นใน Securitas 
นอกจากนี้้ � หลักัการเหล่่านี้้ � ยังัมีีบทบาทสำำ�คัญัในการดำำ�รงไว้ซ่้ึ่� งค่่านิิยมท่ี่� แข็็งแกร่่งของ
แบรนด์ ์Securitas และในการส่่งเสริิมความยั่่� งยืืนและการเจริิญเติิบโตในระยะยาวสำำ�หรับั
ธุุรกิิจระดับัสากลของเราอีีกด้ว้ย  

ค่่านิิยมและหลักัจริิยธรรมของ Securitas (ประมวล) เป็็นหน่ึ่� งในนโยบายองค์ก์รหลักัของ 
Securitas และเป็็นแนวทางของความประพฤติิอันัเป็็นท่ี่� ต้อ้งการในงานประจำำ�วันัของเรา ทั้้� ง
สำำ�หรับับุุคคลและหมู่่�คณะ

ถึงึแม้ป้ระมวลฉบับันี้้ � จะให้แ้นวทางด้า้นพฤติิกรรมท่ี่� ถููกจริิยธรรมและเป็็นไปตามกฎหมาย
และข้อ้บังัคับัต่่าง ๆ แต่่เป็็นไปไม่่ได้ท่้ี่� บริิษัทัฯ จะสามารถรวบรวมทุุกสถานการณ์ท่์ี่� อาจเกิิด
ขึ้้ � นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั่่� วโลกในแต่่ละวันัของ Securitasได้ ้ดังันั้้� น พนักังานและพันัธมิิตร
ทางธุุรกิิจแต่่ละคนมีีหน้า้ท่ี่� ใช้ก้ารตัดัสิินใจท่ี่� ถููกต้อ้งของตน และประพฤติิตนตามค่่านิิยม
ของเรา และยังัมีีนโยบายและแนวทางโดยละเอีียดอ่ื่� น ๆ ซ่ึ่� งเป็็นส่่วนเสริิมของประมวลฉบับันี้้ �
อีีก 

บทนำำ�
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ประมวลของเราบังัคับัใช้ก้ับัทุุกคน
พนักังานของเราจะต้อ้งปฏิิบัติัิตามค่่านิิยมหลักัของเรา นั่่� นคืือ ความซ่ื่� อสัตัย์ ์ระวังัภัยั และมีี
น้ำำ ��ใจ  
มีีความจงรักัภักัดีี มีีจริิยธรรมและซ่ื่� อสัตัย์ ์มีีความโปร่่งใส ปฏิิบัติัิต่่อผู้้�อื่ � นอย่่างให้เ้กีียรติิ มีี
ความเคารพ และปฏิิบัติัิตามนโยบายต่่าง ๆ และกฎหมาย สิ่่� งนี้้ � มีีความสำำ�คัญัเป็็นพิิเศษ 
เน่ื่� องจากเราเป็็นบริิษัทัฯ ท่ี่� ให้บ้ริิการในอุุตสาหกรรมความปลอดภัยั ซ่ึ่� งลููกค้า้และบุุคคลอ่ื่� น 
ๆ ไว้ว้างใจให้เ้ราช่่วยคุ้้� มครองผู้้� คนและทรัพัย์สิ์ินของตน

ดังันั้้� น จึึงเป็็นหน้า้ท่ี่�ความรับัผิิดชอบของ Securitas ในฐานะบริิษัทัฯ และพนักังาน กรรมกา
รบริิษัทัฯ และเจ้า้หน้า้ท่ี่� ทั้้ � งหมดของ Securitas ท่ี่� ต้อ้งทำำ�ความเข้า้ใจและปฏิิบัติัิตาม
ประมวลฉบับันี้้ � นอกจากนี้้ � Securitas ยังัคาดหวังัให้หุ้้้� นส่่วนธุุรกิิจ ซ่ึ่� งรวมถึงึพันัธมิิตรร่่วม
ลงทุุน ผู้้�จำ ำ�หน่่าย และผู้้�รั บัเหมาทั้้� งหมดของบริิษัทัฯ ปฏิิบัติัิตามประมวลฉบับันี้้ � ด้ว้ย 

ผู้้�จั ดัการของเรามีีหน้า้ท่ี่� ตรวจสอบว่่าทีีมของตนรับัรู้้�กั บัประมวลฉบับันี้้ � และนโยบายอ่ื่� น ๆ 
แล้ว้ พนักังานทุุกคนจะต้อ้งรับัทราบและปฏิิบัติัิตามประมวลฉบับันี้้ � และนโยบายทั้้� งหมดท่ี่�
เก่ี่� ยวข้อ้ง และถามคำำ�ถามหากมีีข้อ้สงสัยัท่ี่� ยังัไม่่ชัดัเจน

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณมีีหน้า้ท่ี่� ทำำ�ความเข้า้ใจและปฏิิบัติัิตามประมวลฉบับันี้้ � และนโยบายอ่ื่� น ๆ ท่ี่�
เก่ี่� ยวข้อ้ง ใช้ก้ารตัดัสิินใจท่ี่� ถููกต้อ้ง และประพฤติิตนตามค่่านิิยมของเรา และ
ขอคำำ�แนะนำำ�จากหัวัหน้า้ฝ่่ายกำำ�กับัดููแลการปฏิิบัติัิงานในท้อ้งถิ่่� นของคุุณ หาก
มีีสิ่่� งท่ี่� ยังัไม่่ชัดัเจน หากคุุณได้ร้ับัคำำ�สั่่� ง หรืือถููกขอให้ท้ำำ�สิ่่� งท่ี่� ขัดักับัค่่านิิยม 
ประมวล หรืือนโยบายอ่ื่� น ๆ ของเรา คุุณจะต้อ้งรายงานสิ่่� งนี้้ � ทันัทีี 

บทนำำ�
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แจ้ง้ให้เ้ราทราบ
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ถ้า้คุุณอยู่่� ในสถานการณ์ท่์ี่� ไม่่สบายใจจากมุุมมองด้า้นจริิยธรรม หรืือคุุณรู้้�สึึ กว่่าค่่านิิยมของ 
Securitas อยู่่� ในความเส่ี่� ยงหรืือเป็็นอันัตราย คุุณมีีหน้า้ท่ี่� แจ้ง้ให้ผู้้้�อื่ � นทราบ การรับัคำำ�สั่่� งจาก
พนักังานท่ี่� อาวุุโสกว่่าหรืือผู้้�จั ดัการไม่่สามารถเปล่ี่� ยนแปลงสิ่่� งนั้้� นได้้

ถ้า้คุุณเป็็นพนักังาน กรรมการบริิษัทัฯ เจ้า้หน้า้ท่ี่�  หรืือพันัธมิิตรทางธุุรกิิจท่ี่� ต้อ้งการรายงาน
การฝ่่าฝืืนประมวลฉบับันี้้ � คุุณจะต้อ้งรายงานผู้้�จั ดัการของคุุณและตัวัแทนจากฝ่่ายทรัพัยากร
บุุคค หรืือฝ่่ายกฎหมาย หากคุุณไม่่สามารถรายงานปััญหาในท้อ้งถิ่่� นของคุุณได้ ้ปััญหาท่ี่�
รายงานไม่่ได้ร้ับัการแก้้ไข หรืือข้อ้กล่่าวหาร้า้ยแรงหรืือมีีลักัษณะท่ี่� อ่่อนไหว ให้ร้ายงานผ่่าน
หน่ึ่� งในช่่องทางต่่อไปนี้้ � :

สายด่่วนรายงานเร่ื่� องความซ่ื่� อสัตัย์ข์อง Securitas (Securitas Integrity Line)

เว็็บไซต์:์  

โทรศัพัท์:์  
โปรดดููหมายเลขโทรศัพัท์ใ์นท้อ้งถิ่่� นได้จ้ากเว็็บไซต์.์ หากคุุณอาศัยัอยู่่� ในอเมริิกาเหนืือหรืือ
เม็็กซิิโก ช่่องทางการส่ื่� อสารเพิ่่� มเติิมจะมีี ให้บ้ริิการผ่่านสายด่่วนของ Securitas:

• สหรัฐัอเมริิกา: 1-800-574-8637  

• แคนาดา: 1-866-528-6556 

• Securitas Transport Aviation Security: 1-855-249-5707 

• เม็็กซิิโก: +528000991170

อีีเมล:  
integrity@securitas.com

ไปรษณีีย์:์ 
หัวัหน้า้เจ้า้หน้า้ท่ี่� ฝ่่ายปฏิิบัติัิตามจริิยธรรมทางธุุรกิิจ 
Securitas AB
P.O. Box 12307  
SE-102 28 Stockholm 
Sweden

คำำ�อธิิบายโดยละเอีียดเพิ่่� มเติิมของขั้้� นตอนการรายงาน วัตัถุุประสงค์ ์และการใช้ง้านสามารถ
ดููได้ใ้นนโยบายการแจ้ง้เบาะแสของกลุ่่�ม Securitas

แจ้ง้ให้เ้ราทราบ
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บริิษัทัฯ จะตรวจสอบรายงานทั้้� งหมด ภายในขอบเขตท่ี่� สมเหตุุสมผลและขอบเขตของ
กฎหมายท่ี่� สามารถปฏิิบัติัิได้ ้บริิษัทัฯ จะเก็็บข้อ้มููลท่ี่� พนักังานรายงานเป็็นความลับั และ
พนักังานจะไม่่ถููกเลืือกปฏิิบัติัิโดยเด็็ดขาดสำำ�หรับัการรายงานโดยสุุจริิตใจ สำำ�หรับัสิ่่� งท่ี่�
พนักังานเช่ื่� อว่่าอาจฝ่่าฝืืนประมวลฉบับันี้้ � พนักังานท่ี่� ส่่งรายงานจะได้ร้ับัข้อ้มููลตอบกลับัตาม
ความเหมาะสม บุุคคลใดท่ี่� ตอบโต้พ้นักังานเน่ื่� องจากการรายงานกรณีีการไม่่ปฏิิบัติัิตาม
กฎหมายและข้อ้กำำ�หนดโดยสุุจริิตใจจะต้อ้งรับัโทษทางวิินัยั

Securitas ตรวจสอบการปฏิิบัติัิตามประมวลฉบับันี้้ � อย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยใช้ข้้อ้มููลท่ี่� ได้ร้ับั
รายงานผ่่านทางช่่องทางต่่าง ๆ ท่ี่� มีี

การกระทำำ�ที่� ไม่่สอดคล้อ้งกับัประมวลฉบับันี้้ � ต้อ้งได้ร้ับัการแก้้ไขโดยเร็็วที่� สุุด และพนักังานท่ี่�
ฝ่่าฝืืนประมวลฉบับันี้้ � อาจต้อ้งรับัโทษทางวิินัยั รวมถึงึการพ้น้จากสภาพการเป็็นพนักังาน

หากการฝ่่าฝืืนประมวลฉบับันี้้ � เป็็นการกระทำำ�ความผิิดท่ี่� ต้อ้งได้ร้ับัโทษทางกฎหมาย 
Securitas อาจแจ้ง้ความเก่ี่� ยวกับัการฝ่่าฝืืนดังักล่่าว

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
ถ้า้คุุณพบสถานการณ์ห์รืือการกระทำำ�ที่� คุุณคิิดว่่าฝ่่าฝืืนค่่านิิยมของเรา เช่่น 
ข้อ้มููลเก่ี่� ยวกับัการกระทำำ�ผิดหรืือการไม่่ปฏิิบัติัิตามประมวล กฎหมาย  หรืือ
นโยบายกลุ่่�มอ่ื่� นๆ ให้ร้ายงานโดยเร็็วที่� สุุด ทั้้� งนี้้ � จะไม่่มีีการปฏิิบัติัิตอบโต้ห้รืือ
ผลในแง่่ลบใด ๆ ทั้้� งสิ้้ � น หากคุุณรายงานโดยสุุจริิตใจ 

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
นโยบายการแจ้ง้เบาะแสของ Securitas.

แจ้ง้ให้เ้ราทราบ
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วัตัถุุประสงค์แ์ละค่่านิิยม
ของเรา

HELP
ทุุกคนเป็็นมิิตรและเต็็มใจให้บ้ริิการ

YOUR
บุุคลากร 

ไม่่ว่่าคุุณจะเป็็นบุุคลธรรมดา
หรืือองค์ก์รขนาดใหญ่่ก็็ตาม

A SAFER PLACE
ความสงบของจิิตใจ 

ความต่่อเน่ื่� องทางธุุรกิิจ
 คุุณภาพชีีวิต

WE
ทุุกคนใน Securitas  

มีีค่านิิยมท่ี่� แข็็งแกร่่งร่่วมกันั

MAKE
ยกระดับัความรู้้� และบริิการท่ี่� นำำ�

เสนอในปััจจุุบันั

WORLD
สังัคมท่ี่� คุุณอาศัยัอยู่่�  

และสิ่่� งแวดล้อ้ม

ความซ อสัตย ความระแวดระวงั ความเอ ออาทรซื่อสัตย์ ระวังภัย มีน้ำใจ

Type text here
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วัตัถุุประสงค์ข์อง Securitas ในฐานะบริิษัทัฯ คืือ เราช่่วยให้้โลกของคุุณปลอดภัยัยิ่่� งขึ้้ � น

วัตัถุุประสงค์ข์องเราย้ำำ ��เตืือนเราว่่า ในทุุก ๆ วันัท่ี่� เราทำำ�งาน เรามีีส่วนในบางสิ่่� งท่ี่� ยิ่่� งใหญ่่กว่่า
นั้้� น ซ่ึ่� งวัตัถุุประสงค์ข์องเราก็็คืือเหตุุผลท่ี่� เราคงอยู่่�  วัตัถุุประสงค์ข์องเราคืือใจกลางของ
กลยุุทธ์ข์องเรา ซ่ึ่� งช่่วยสร้า้งค่่านิิยมให้เ้รา สิ่่� งนี้้ � ช่่วยให้เ้รารักัษาการเติิบโตของผลกำำ�ไร เพ่ื่� อ
เช่ื่� อมโยงกับัโลกท่ี่� เปล่ี่� ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว และสร้า้งความผููกพันัท่ี่� แน่่นหนากับัผู้้�มีีส่ วนได้้
เสีียของเรา 

การดำำ�เนิินงานของเรายึึดตามค่่านิิยมพื้้ � นฐานสามประการ ได้แ้ก่่ ความซ่ื่� อสัตัย์ ์ระวังัภัยั มีี
น้ำำ ��ใจ

ความซ่ื่� อสัตัย์ ์ 
ความซ่ื่� อสัตัย์ ์หมายถึงึ ซ่ื่� อตรงและปฏิิบัติัิตนอย่่างถููกจริิยธรรม Securitas ให้ค้วามสำำ�คัญั
อย่่างยิ่่� งในด้า้นความซ่ื่� อสัตัย์แ์ละความจริิงใจ และเรายืืนยันัให้พ้นักังานของเรามีีสิทธิท่ี่� จะ
แสดงความเห็็นได้อ้ย่่างเปิิดเผย และมีีหน้า้ท่ี่� รายงานสิ่่� งท่ี่� ไม่่เหมาะสมและข้อ้มููลอ่ื่� น ๆ ท่ี่�
เก่ี่� ยวข้อ้ง โดยไม่่ต้อ้งเส่ี่� ยงกับัการปฏิิบัติัิตอบโต้ใ้ด ๆ 

ระวังัภัยั 
ระวังัภัยั หมายถึงึ ความสนใจอย่่างกระตืือรืือร้น้ พนักังานของเราต้อ้งเป็็นผู้้�ที่ � มีีความต่ื่� น
ตัวัอย่่างเต็็มท่ี่�  และสามารถสังัเกต รับัฟััง และประเมิินผลเพ่ื่� อปกป้้องอาคารสถานท่ี่� และ
ทรัพัย์สิ์ิน รวมทั้้� งค่่านิิยมและจริิยธรรมท่ี่� Securitas ยึึดถืือได้ ้

มีีน้ำำ ��ใจ 
มีีน้ำำ ��ใจ หมายถึงึ ความพร้อ้มให้บ้ริิการและอำำ�นวยความสะดวกให้แ้ก่่ลููกค้า้ของเรา เพ่ื่� อนร่่วม
งาน และบุุคคลอ่ื่� น ๆ ท่ี่� ต้อ้งการความช่่วยเหลืือ ทุุกครั้้� งท่ี่� จำำ�เป็็น 

Toolbox 
เป็็นโมเดลการบริิหารจัดัการของ Securitas ท่ี่� ใช้เ้พ่ื่� อแพร่่ขยายวัฒันธรรมองค์ก์รของบริิ
ษัทัฯ และสร้า้งแพลตฟอร์ม์ท่ี่� ใช้ง้านร่่วมกันัผ่่านค่่านิิยมของเรา เราคาดหวังัให้พ้นักังาน
ทั้้� งหมดของเรารับัผิิดชอบต่่อลููกค้า้และการดำำ�เนิินงานของเรา รวมถึงึค่่านิิยมร่่วมของเรา
ด้ว้ย

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณมีีบทบาทสำำ�คัญัในการตรวจสอบว่่า เราบรรลุุวัตัถุุประสงค์ข์องเราร่่วมกันั
แล้ว้หรืือยังั คุุณคืือผู้้� สร้า้งความแตกต่่าง

วัตัถุุประสงค์แ์ละค่่านิิยมของเรา
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สิิทธิมนุุษยชน  
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การเคารพสิิทธิมนุุษยชนเป็็นสิ่่� งท่ี่� สำำ�คัญัมากสำำ�หรับั Securitas รวมถึงึการดำำ�เนิินธุุรกิิจใน
แต่่ละวันัของเรา Securitas สนับัสนุุนและเคารพสิิทธิมนุุษยชนพื้้ � นฐานท่ี่� ระบุุไว้ใ้นปฏิิญญา
สากลว่่าด้ว้ยสิิทธิมนุุษยชน (United Nations Universal Declaration of Human Rights) 
และหลักัการกำำ�กับัดููแลกิิจการและสิิทธิมนุุษยชนของสหประชาชาติิ (United Nations 
Guiding Principles on Business and Human Rights) ซ่ึ่� งรวมถึงึสิิทธิต่่าง ๆ ท่ี่� ระบุุไว้ใ้นร่่าง
ตราสารสิิทธิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ ( International Bill of Rights) และตระหนักัถึงึหน้า้ท่ี่�
ของเราในการส่่งเสริิมและสังัเกตสิิทธิเหล่่านั้้� น เม่ื่� อดำำ�เนิินธุุรกิิจของเราทั่่� วโลก

Securitas คืือหน่ึ่� งในผู้้�ที่ � ลงนามในข้อ้ตกลงแห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Global 
Compact) และเราสนับัสนุุนเป้้าหมายการพัฒันาท่ี่� ยั่่ � งยืืนของสหประชาชาติิ (United 
Nations Sustainable Development Goals - SDGs) และนำำ� SDGs ท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้งมาพิิจารณา
เม่ื่� อกำำ�หนดกลยุุทธ์ ์และดำำ�เนิินงานประจำำ�วันัของเรา

นอกจากบุุคลากรของ Securitas นโยบายด้า้นความหลากหลายและนโยบายด้า้นสิิทธิมนุุษย
ชนของ Securitas แล้ว้ ประมวลฉบับันี้้ � ยังัแสดงความมุ่่�งมั่่� นในด้า้นการเคารพสิิทธิมนุุษยชน
ของเราอีีกด้ว้ย ในฐานะบริิษัทัด้า้นความปลอดภัยั เราตระหนักัว่่าเราจะต้อ้งประเมิินความ
เส่ี่� ยงท่ี่� อาจเกิิดขึ้้ � นจากการฝ่่าฝืืนสิิทธิมนุุษยชนจากบริิการท่ี่� เรา พันัธมิิตรร่่วมลงทุุน ผู้้�
จำำ�หน่่าย และผู้้�รั บัเหมาดำำ�เนิินงานของเรา

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งปฏิิบัติัิต่่อเพ่ื่� อนร่่วมงานและบุุคคลอ่ื่� น ๆ ท่ี่� คุุณติิดต่่อขณะท่ี่� เป็็น
ตัวัแทนของ Securitas ด้ว้ยความเคารพและให้เ้กีียรติิ

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
นโยบายด้า้นสิิทธิมนุุษยชนของ Securitas บุุคลากรของ Securitas และนโยบาย
ด้า้นความหลากหลาย

สิิทธิมนุุษยชน  
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การปฏิิบัติัิตามกฎหมายและ
ข้อ้บังัคับัในท้อ้งถิ่่�น
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Securitas เป็็นบริิษัทัระดับัโลก พนักังานและหุ้้� นส่่วนธุุรกิิจทั้้� งหมดต้อ้งปฏิิบัติัิตามกฎหมาย
และข้อ้บังัคับัของประเทศท่ี่� เราดำำ�เนิินงานอยู่่�เสมอ ประมวลนี้้ � แสดงถึงึมาตรฐานพื้้ � นฐานท่ี่�
จะต้อ้งปฏิิบัติัิตามในทุุกการดำำ�เนิินงานของ Securitas ถึงึแม้ว่้่าจะเข้ม้งวดกว่่ากฎหมายท้อ้ง
ถิ่่� นก็็ตาม 

หน่่วยงานท้อ้งถิ่่� นต่่าง ๆ ของ Securitas อาจเลืือกและรับัเอาหลักัการท่ี่� มีีความเข้ม้งวดกว่่า 
หรืือละเอีียดกว่่าท่ี่� กำำ�หนดไว้ใ้นประมวลมาใช้ก็้็ได้ ้หากมีีการออกกฎในท้อ้งถิ่่� นขึ้้ � น ให้น้ำำ�กฎ
นั้้� นมาใช้น้อกเหนืือจากประมวลนี้้ � ด้ว้ย 

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งปฏิิบัติัิตามกฎหมาย กฎ ข้อ้บังัคับั และนโยบายทั้้� งหมดท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้ง
เสมอ

การปฏิิบัติัิตามกฎหมายและข้อ้บังัคับัในท้อ้งถิ่่� น
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พนักังาน
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Securitas คืือบริิษัทัฯ ของบุุคลากร ซ่ึ่� งบุุคลากรของเราคืือทรัพัย์สิ์ินท่ี่� ยอดเย่ี่� ยมท่ี่� สุุดของ
เรา

Securitas ต้อ้งการมีีชื่� อเสีียงจากการท่ี่� พนักังานปฏิิบัติัิตามวัตัถุุประสงค์ข์องและค่่านิิยม
ร่่วมของ Securitas ภาคภููมิใจใน Securitas และเป็็นผู้้�ที่ � กระตืือรืือร้น้ Securitas เช่ื่� อมั่่� นใน
ความหลากหลาย และเราตั้้� งเป้้าหมายท่ี่� จะเป็็นนายจ้า้งท่ี่� ไว้ว้างใจได้ ้น่่าเช่ื่� อถืือ และมั่่� นคง 
และส่่งเสริิมความสัมัพันัธ์อ์ันัดีีภายใต้ค้วามเคารพและการให้เ้กีียรติิซ่ึ่� งกันัและกันั 

เราเช่ื่� อมั่่� นเป็็นอย่่างยิ่่� งในความเช่ื่� อมโยงระหว่่างศักัยภาพของพนักังานและผลลัพัธ์ท่์ี่� เราจะ
บรรลุุได้ ้เราต้อ้งการดึึงดููดและรักัษาบุุคลากรท่ี่� ปฏิิบัติัิตามค่่านิิยมร่่วมของเรา และสามารถ
ให้บ้ริิการลููกค้า้ได้ด้ีีที่� สุุดในตลาด เพ่ื่� อให้บ้รรลุุวัตัถุุประสงค์น์ี้้ � Securitas จึึงได้พ้ยายามท่ี่� จะ
เป็็นนายจ้า้งท่ี่� น่่าพึึงพอใจด้ว้ยการจัดัสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งานท่ี่�ดีี ค่่าจ้า้งท่ี่� เป็็นธรรม 
และโอกาสในการพัฒันาตนเองให้แ้ก่่พนักังาน ผู้้�จั ดัการในทุุกระดับัมีีหน้า้ท่ี่� จำำ�เพาะในการนำำ�
ทีีมโดยการปฏิิบัติัิตนเป็็นตัวัอย่่าง

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
บุุคลากรของ Securitas และนโยบายด้า้นความหลากหลาย

เง่ื่�อนไขการจ้า้งงานและการจ่่ายผลประโยชน์ต์อบแทน 
Securitas ตระหนักัถึงึความสำำ�คัญัของค่่าจ้า้งท่ี่� เป็็นธรรม ชั่่� วโมงทำำ�งานท่ี่� สมเหตุุสมผล 
และผลประโยชน์ต่์่าง ๆ เราพยายามท่ี่� จะปรับัค่่าจ้า้งและผลประโยชน์ต์อบแทนให้อ้ยู่่� ใน
ระดับัท่ี่� ตรงตามเกณฑ์ห์รืือสููงกว่่าท่ี่� กฎหมายในประเทศหรืือมาตรฐานขั้้� นต่ำำ��ของ
อุุตสาหกรรมกำำ�หนดไว้ ้ค่่าจ้า้งจะต้อ้งจ่่ายอย่่างตรงเวลาเป็็นประจำำ� ชั่่� วโมงทำำ�งานและ
เง่ื่� อนไขการจ้า้งงานอ่ื่� น ๆ จะต้อ้งสอดคล้อ้งกับักฎหมายในท้อ้งถิ่่� นและมาตรฐานของ
อุุตสาหกรรม   บริิษัทัฯ จะส่ื่� อสารให้พ้นักังานแต่่ละคนทราบข้อ้มููลเก่ี่� ยวกับัค่่าจ้า้งและผล
ประโยชน์ต์อบแทน รวมทั้้� งเง่ื่� อนไขในการว่่าจ้า้งอ่ื่� น ๆ อย่่างชัดัแจ้ง้

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณมีีสิทธิท่ี่� จะได้ร้ับัข้อ้กำำ�หนดและเง่ื่� อนไขท่ี่� สอดคล้อ้งกับักฎหมายในท้อ้งถิ่่� น
และมาตรฐานของอุุตสาหกรรม คุุณมีีหน้า้ท่ี่� ทำำ�ความเข้า้ใจเง่ื่� อนไขการจ้า้งงาน
ของคุุณเอง และสอบถามหากมีีสิ่่� งท่ี่� ไม่่ชัดัเจน

ความเป็็นอิิสระในการเข้า้สมาคม
Securitas เคารพในสิิทธิของพนักังานทุุกคนในการเลืือกว่่าต้อ้งการให้ส้หภาพแรงงานเข้า้
มาเป็็นตัวัแทนเพ่ื่� อวัตัถุุประสงค์ใ์นการร่่วมเจรจาต่่อรองหรืือไม่่ และสิิทธิในการก่่อตั้้� งและ
เข้า้ร่่วมในสหภาพแรงงานหรืือสหภาพพนักังานได้ต้ามท่ี่� ต้อ้งการภายใต้ข้อบเขตท่ี่�

พนักังาน

มีค่ามาก

สร้างชื่อเสียง
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กฎหมายและหลักัการในประเทศกำำ�หนด ความเป็็นอิิสระดังักล่่าวนี้้ � รวมถึงึสิิทธิท่ี่� จะมีีอิสระ
ในการรวมตัวักันัและการเข้า้ร่่วมชุุมนุุมโดยสงบ คุุณจะไม่่ต้อ้งเส่ี่� ยงต่่อการถููกก่่อกวนหรืือ
ตอบโต้ใ้ด ๆ ทั้้� งสิ้้ �นเม่ื่� อใช้สิ้ิทธิเหล่่านี้้ �

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณตัดัสิินใจได้ด้้ว้ยตนเองว่่าต้อ้งการให้ส้หภาพแรงงานหรืือสหภาพพนักังาน
เข้า้มาเป็็นตัวัแทนหรืือไม่่ หรืือจะก่่อตั้้� งหรืือเข้า้ร่่วมสหภาพแรงงานหรืือ
สหภาพพนักังานหรืือไม่่

อาชีีวอนามัยัและความปลอดภัยั
Securitas ตระหนักัถึงึความสำำ�คัญัของการจัดัสภาพแวดล้อ้มเพ่ื่� อการทำำ�งานท่ี่� ปลอดภัยั
และดีีต่อสุุขภาพ และดำำ�เนิินการตามขั้้� นตอนอันัสมควรทั้้� งหมดเพ่ื่� อป้้อนกันัอุุบัติัิเหตุุและ
การบาดเจ็็บ รวมทั้้� งมาตรการสนับัสนุุนเพ่ื่� อส่่งเสริิมสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่�ดีี ประเมิิน
ความเส่ี่� ยงเพ่ื่� อหาและจำำ�กัดัขอบเขตอันัตราย และพนักังานจะต้อ้งได้ร้ับัการฝึึกอบรม คำำ�
สั่่� ง และอุุปกรณ์ท่์ี่� สอดคล้อ้งกับังานท่ี่� มอบหมาย 

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณมีีสิทธิในการทำำ�งานในสิ่่� งแวดล้อ้มท่ี่� ปลอดภัยั และคุุณมีีหน้า้ท่ี่� ช่่วยสร้า้งสิ่่� ง
นี้้ � คุุณจะต้อ้งปฏิิบัติัิตามนโยบาย กฎ และข้อ้บังัคับัด้า้นสุุขอนามัยัและความ
ปลอดภัยัในท้อ้งถิ่่� นทั้้� งหมด และจะต้อ้งรายงานปััญหาและความเส่ี่� ยงด้า้นสุุข
อนามัยัและความปลอดภัยัถึงึผู้้�จั ดัการหรืือตัวัแทนฝ่่ายสุุขอนามัยัและความ
ปลอดภัยัด้ว้ย

การด่ื่�มเคร่ื่�องด่ื่�มแอลกอฮอล์ ์และหรืือการใช้ย้าในทางท่ี่� ผิิด
สำำ�หรับั Securitas แล้ว้ การท่ี่� พนักังานทุุกคน “แข็็งแรงพร้อ้มทำำ�งาน” และไม่่มีีผลกระทบ
อันัไม่่พึึงประสงค์จ์ากการด่ื่� มเคร่ื่� องด่ื่� มแอลกอฮอล์ห์รืือใช้ย้าเสพติิดเม่ื่� ออยู่่� ในท่ี่� ทำำ�งาน
เป็็นสิ่่� งท่ี่� สำำ�คัญั Securitas พยายามอย่่างยิ่่� งท่ี่� จะเป็็นสถานท่ี่� ทำำ�งานท่ี่� ปราศจาก
แอลกอฮอล์แ์ละยาเสพติิด 

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งงดเว้น้การด่ื่� มเคร่ื่� องด่ื่� มแอลกอฮอล์แ์ละหรืือใช้ย้าเสพติิดท่ี่� อาจ
กระทบต่่องานของคุุณ

พนักังาน
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ความหลากหลายและโอกาสท่ี่� เท่่าเทีียมกันั
Securitas เป็็นนายจ้า้งท่ี่� ให้้โอกาสกับัพนักังานอย่่างเท่่าเทีียมกันั และพนักังานทุุกคนจะต้อ้ง
ได้ร้ับัการปฏิิบัติัิ และปฏิิบัติัิต่่อผู้้�อื่ � นอย่่างเป็็นธรรมและเท่่าเทีียมกันั โดยไม่่มีีการเลืือกปฏิิบัติัิ
ใด ๆ เราเช่ื่� อว่่าความหลากหลายและการผนวกรวมก่่อตั้้� งรากฐานของนวัตักรรมและความ
สร้า้งสรรค์ ์และทีีมท่ี่� มีีความหลากหลายเป็็นส่่วนหน่ึ่� งของความสำำ�เร็็จและการเติิบโตอย่่าง
ยั่่� งยืืนของเรา

พนักังานทั้้� งหมดของ Securitas โดยเฉพาะผู้้�จั ดัการในทุุกระดับั มีีหน้า้ท่ี่� สร้า้งสภาพ
แวดล้อ้มท่ี่� บุุคลากรรู้้�สึึ กถึงึความมุ่่�งมั่่� นในงานของตนและตระหนักัถึงึความสำำ�เร็็จของตน 
และเป็็นท่ี่� ซ่ึ่� งพนักังานสนับัสนุุนผู้้�อื่ � นและทำำ�งานร่่วมกันั แทนท่ี่� จะแข่่งขันักันั 

บริิษัทัฯ ไม่่ยิินยอมให้ม้ีีการเลืือกปฏิิบัติัิในการว่่าจ้า้ง การจ่่ายผลประโยชน์ต์อบแทน การฝึึก
อบรม การเล่ื่� อนตำำ�แหน่่ง การออกจากงานหรืือการเกษีียณอายุุอันัเน่ื่� องมาจากเชื้้ � อชาติิ 
ชาติิพันัธุ์์�  ถิ่่� นท่ี่� ถืือสัญัชาติิ ศาสนา เพศ รสนิิยมทางเพศ สถานะการสมรส หรืือการเป็็นผู้้�
พิิการ หรืือลักัษณะแปลกแยกอ่ื่� น ๆ ท่ี่� อยู่่�ภายใต้ค้วามคุ้้� มครองของกฎหมายและข้อ้บังัคับัใน
ประเทศท่ี่� บังัคับัใช้ ้

การตัดัสิินใจในการว่่าจ้า้งทุุกครั้้� งจะพิิจารณาจากความสามารถของบุุคคล ประสบการณ์ ์
พฤติิกรรม ประสิิทธิภาพในการทำำ�งาน และศักัยภาพท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้งกับัความต้อ้งการของงาน

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งสามารถทำำ�งานในสภาพแวดล้อ้มท่ี่� เปิิดกว้า้งและหลากหลาย และ
คุุณมีีหน้า้ท่ี่� ร่่วมสร้า้งสถานท่ี่� ทำำ�งานท่ี่� มีีความหลากหลาย และปฏิิบัติัิต่่อเพ่ื่� อน
ร่่วมงานของคุุณด้ว้ยความเคารพและให้เ้กีียรติิ

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
บุุคลากรของ Securitas และนโยบายด้า้นความหลากหลาย 

การก่่อกวน
พนักังานทุุกคนจะได้ร้ับัการปฏิิบัติัิและต้อ้งปฏิิบัติัิต่่ออีีกฝ่่ายหน่ึ่� งด้ว้ยความเคารพและให้้
เกีียรติิ Securitas ส่่งเสริิมสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งานท่ี่� มีีประสิิทธิผล และไม่่ยอมรับั
พฤติิกรรมคุุกคาม การก่่อกวน การข่่มเหงรังัแก การข่่มขู่่�หรืือการแก้แ้ค้น้ ซ่ึ่� งรวมถึงึการ
คุุกคามทางเพศ ทางวาจา ทางกาย หรืือทางจิิตใจ 

พนักังาน
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สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งสามารถทำำ�งานในสภาพแวดล้อ้มท่ี่� คุุณได้ร้ับัความเคารพ และ
ปราศจากการคุุกคาม คุุณจะต้อ้งปฏิิบัติัิต่่อลููกค้า้ เพ่ื่� อนร่่วมงานและบุุคคลอ่ื่� น 
ๆ ท่ี่� คุุณติิดต่่อขณะท่ี่� เป็็นตัวัแทนของ Securitas ด้ว้ยความเคารพและให้้
เกีียรติิ

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
กลุ่่�มบุุคลากรของ Securitas และนโยบายด้า้นความหลากหลาย 

แรงงานเด็็กหรืือแรงงานบังัคับั
Securitas ไม่่ว่่าจ้า้งหรืือยอมให้ม้ีีการว่่าจ้า้งแรงงานเด็็กหรืือแรงงานบังัคับัหรืือแรงงานแลก
กับัการใช้ห้นี้้ � ไม่่ว่่าในรููปแบบใด ๆ ทั้้� งสิ้้ � น 

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งปฏิิบัติัิตามกฎหมาย ข้อ้บังัคับั และข้อ้กำำ�หนดด้า้นใบอนุุญาตใน
ท้อ้งถิ่่� นท่ี่� เก่ี่� ยวกับัอายุุขั้้� นต่ำำ�� 
คุุณจะต้อ้งไม่่ยอมสละพาสปอร์ต์ บัตัรประจำำ�ตัวัประชาชนหรืือใบอนุุญาต
ทำำ�งาน ในเง่ื่� อนไขการจ้า้งงาน

เครืือข่่ายสังัคม
Securitas เคารพในสิิทธิในการพููดคุุยและอิิสระในการแสดงความคิิดเห็็นของแต่่ละบุุคคล 
ทั้้� งนี้้ � เฉพาะพนักังานท่ี่� ได้ร้ับัการแต่่งตั้้� งอย่่างเป็็นทางการ

เท่่านั้้� นท่ี่� ได้ร้ับัอนุุญาตให้ป้ระกาศข้อ้ความสาธารณะในนามของ Securitas ได้ ้เราส่่งเสริิม
ให้พ้นักังานและหุ้้� นส่่วนธุุรกิิจท่ี่� เข้า้ร่่วมในกิิจกรรมต่่าง ๆ บนเครืือข่่ายสังัคมท่ี่� แสดงความ
เช่ื่� อมโยงกับั หรืือการอ้า้งถึงึ Securitas จะต้อ้งประพฤติิตนให้ส้อดคล้อ้งกับัค่่านิิยมและ
นโยบายของ Securitas 

ห้า้มเปิิดเผยข้อ้มููลลับัและข้อ้มููลท่ี่� อ่่อนไหวเก่ี่� ยวกับั Securitas ลููกค้า้ของเราหรืือสถานท่ี่� ของ
ลููกค้า้ของเรา เช่่น ช่ื่� อลููกค้า้ สถานท่ี่� ตั้้� ง อุุปกรณ์ ์เพ่ื่� อนร่่วมงาน ตารางเวลา บริิการท่ี่� จัดัหา
ให้ ้และยานพาหนะ โดยเด็็ดขาด

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณมีีสิทธิในการแสดงความคิิดเห็็นอย่่างอิิสระ แต่่จะต้อ้งรักัษาความลับัหรืือ
ข้อ้มููลท่ี่� อ่่อนไหวเก่ี่� ยวกับั Securitas และลููกค้า้ของเรา ถ้า้คุุณอยู่่� ในเครืือข่่าย
สังัคม คุุณจะต้อ้งประพฤติิตนตามค่่านิิยมและนโยบายต่่าง ๆ ของ Securitas 

พนักังาน

ม
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จริิยธรรมทางธุุรกิิจ
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Securitas ยืืนหยัดัในความซ่ื่� อสัตัย์ ์ความสุุจริิต และความยุุติิธรรม และเรามุ่่�งมั่่� นอย่่างแรง
กล้า้ในการยึึดถืือและส่่งเสริิมมาตรฐานจริิยธรรมทางธุุรกิิจในระดับัสููงสุุดในทุุก ๆ แง่่มุุมของ
ธุุรกิิจ

ในฐานะผู้้�นำ ำ�ในอุุตสาหกรรมนี้้ � Securitas มีีหน้า้ท่ี่�ความรับัผิิดชอบท่ี่�ครอบคลุุมถึงึประเทศ
และชุุมชนต่่าง ๆ ท่ี่� เราดำำ�เนิินงานอยู่่�  บริิษัทัฯ ใช้ค้วามเป็็นพลเมืืองท่ี่�ดีีขององค์ก์รและปฏิิบัติัิ
ตามกฎหมายและข้อ้บังัคับัในประเทศท่ี่� เราดำำ�เนิินงานอยู่่�  นอกจากนี้้ � Securitas ยังัมีีหน้า้ท่ี่�
ขับัเคล่ื่� อนการพัฒันาอุุตสาหกรรมด้า้นความปลอดภัยัทั้้� งหมดอีีกด้ว้ย Securitas ช่่วยในการ
พัฒันาบริิการและท้อ้งตลาดโดยรวมได้โ้ดยการตั้้� งจุุดมุ่่�งหมายในการยกระดับัมาตรฐาน
และเพิ่่� มค่่าจ้า้งในอุุตสาหกรรมนี้้ � โดยความร่่วมมืือกับัองค์ก์ารการค้า้ สหภาพ เจ้า้หน้า้ท่ี่� รัฐั 
และการบังัคับัใช้ก้ฎหมาย

การแข่่งขันัอย่่างยุุติิธรรมและการป้้องกันัการผููกขาด
Securitas เช่ื่� อมั่่� นในการทำำ�การค้า้อย่่างยุุติิธรรมและการแข่่งขันักันัอย่่างตรงไปตรงมา โดย
ยึึดถืือความซ่ื่� อสัตัย์ ์คุุณภาพของผลิตภัณัฑ์ ์ราคา และการบริิการลููกค้า้เป็็นหลักั ถึงึแม้ว่้่า
คุุณซ่ึ่� งอยู่่� ในฐานะตัวัแทนของ Securitas สามารถเข้า้ร่่วมสหภาพต่่าง ๆ เพ่ื่� อผลักัดันัให้้
อุุตสาหกรรมก้า้วไปข้า้งหน้า้ได้ ้แต่่ก็็ห้า้มพููดคุุยหรืือร่่วมข้อ้ตกลงเก่ี่� ยวกับัการกำำ�หนดราคา 
การแบ่่งส่่วนตลาด หรืือกิิจกรรมท่ี่� ผิิดกฎหมายอ่ื่� น ๆ กับัคู่่�แข่่งเด็็ดขาด เรามุ่่�งมั่่� นท่ี่� จะเคารพ
กฎหมายและข้อ้บังัคับัทั้้� งหมดท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้ง ซ่ึ่� งส่่งเสริิมการแข่่งขันัอย่่างยุุติิธรรม   

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งไม่่พููดคุุย หรืือเห็็นด้ว้ยกับัคู่่�แข่่งเก่ี่� ยวกับัการกำำ�หนดราคา ส่่วนแบ่่ง
ตลาด หรืืออ่ื่� น ๆ และคุุณจะต้อ้งปฏิิบัติัิตามกฎหมายและข้อ้บังัคับัเก่ี่� ยวกับัการ
แข่่งขันัอย่่างยุุติิธรรมทั้้� งหมด   

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
นโยบายการปฏิิบัติัิตามกฎหมายการแข่่งขันัของ Securitas 

จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

Type text here
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การให้สิ้ินบนและการคอร์ร์ัปัชันั
Securitas พยายามนำำ�เสนอบริิการท่ี่�ดีีที่� สุุดเท่่าท่ี่� เป็็นไปได้โ้ดยปรับัให้ต้รงตามความต้อ้งการ
ท่ี่� เฉพาะเจาะจงของลููกค้า้ของเรา และเราคาดหวังัว่่าจะได้ร้ับัการคัดัเลืือกให้เ้ป็็นผู้้� ให้บ้ริิการ
ด้า้นความปลอดภัยัตามความเป็็นจริิง ในสภาพแวดล้อ้มการแข่่งขันัท่ี่� อิิสระและยุุติิธรรม 

เราเช่ื่� อว่่าการคอร์ร์ัปัชันัคืือบ่่อนทำำ�ลายธุุรกิิจท่ี่� ถููกกฎหมาย บิิดเบืือนการแข่่งขันั และนำำ�
ความเส่ี่� ยงท่ี่� ร้า้ยแรงมาสู่่�แบรนด์แ์ละช่ื่� อเสีียงของเรา 

Securitas ไม่่ยอมรับัการให้สิ้ินบนและการคอร์ร์ัปัชันัในทุุกรููปแบบ และเราจะไม่่เสนอ เรีียก
ร้อ้ง หรืือรับัสิินบน ผลประโยชน์อ่์ื่� น ๆ การชำำ�ระเงิินเพ่ื่� อการอำำ�นวยความสะดวก หรืือการ
จ่่ายเงิินเพ่ื่� ออำำ�นวยความสะดวก หรืือการจ่่ายเงิินท่ี่� ผิิดกฎหมายอ่ื่� น ๆ เพ่ื่� อให้้ได้ร้ับัหรืือคงไว้้
ซ่ึ่� งธุุรกิิจเป็็นอันัขาด สิินบนรวมถึงึผลประโยชน์ท์างการเงิินหรืือผลประโยชน์อ่์ื่� น ๆ ท่ี่� ได้ร้ับั 
สัญัญา ได้ร้ับัเสนอ ยอมรับั ร้อ้งขอ หรืือได้ร้ับั โดยมีีจุดประสงค์ใ์ห้ก้ระทำำ�สิ่่� งท่ี่� ต้อ้งการ

ธุุรกรรมทางธุุรกิิจทั้้� งหมดจะต้อ้งถููกกฎหมาย และดำำ�เนิินการโดยคำำ�นึึงถึงึผลประโยชน์ท่์ี่�ดีี
ท่ี่� สุุดของ Securitas เราจะต้อ้งทำำ�ธุรกิิจร่่วมกับัหุ้้� นส่่วนธุุรกิิจท่ี่� น่่านับัถืือซ่ึ่� งทำำ�ธุรกิิจอย่่างถููก
กฎหมายและได้ร้ับัเงิินทุุนจากแหล่่งท่ี่� ถููกกฎหมายเท่่านั้้� น

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณมีีหน้า้ท่ี่� ทำำ�ความเข้า้ใจและปฏิิบัติัิตามนโยบายเก่ี่� ยวกับัการให้สิ้ินบนและ
การคอร์ร์ัปัชันัของ Securitas คุุณจะต้อ้งไม่่เสนอ เรีียกร้อ้ง หรืือรับัสิินบนหรืือ
ผลประโยชน์อ่์ื่� น ๆ การจ่่ายเงิินเพ่ื่� ออำำ�นวยความสะดวก หรืือการจ่่ายเงิินท่ี่� ผิิด
กฎหมายอ่ื่� น ๆ เพ่ื่� อให้้ได้ร้ับัหรืือคงไว้ซ่้ึ่� งธุุรกิิจเป็็นอันัขาด และคุุณจะต้อ้งไม่่ให้้
ผู้้�อื่ � นมีีส่วนร่่วมในการให้สิ้ินบนหรืือการคอร์ร์ัปัชันัในนามของคุุณเด็็ดขาด

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
นโยบายต่่อต้า้นการคอร์ร์ัปัชันัของ Securitas 

จริิยธรรมทางธุุรกิิจ
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การเลี้้ �ยงรับัรอง ของขวัญั ค่่าตอบแทน และการบริิจาค
Securitas จะต้อ้งเป็็นองค์ก์รท่ี่� มีีภาพลักัษณ์ท่์ี่� เป็็นมืืออาชีีพและเป็็นอิิสระในการมีี
ปฏิิสัมัพันัธ์ก์ับัพันัธมิิตรทางธุุรกิิจของเรา การดำำ�เนิินกิิจกรรมในการซื้้ � อและการขายต้อ้ง
เป็็นไปด้ว้ยความซ่ื่� อสัตัย์ส์ููงสุุด พนักังานและหุ้้� นส่่วนธุุรกิิจไม่่ควรรับัข้อ้เสนอท่ี่� ให้ข้องขวัญั 
ค่่าตอบแทน หรืือการเลี้้ �ยงรับัรอง ซ่ึ่� งมีีผลต่่อการทำำ�ธุรกรรมทางธุุรกิิจ หรืือการตัดัสิินใจ
ของพนักังาน หุ้้� นส่่วนธุุรกิิจ หรืือลููกค้า้ ในบางครั้้� ง ของขวัญัท่ี่� มีีมููลค่่าเล็็กน้อ้ยก็็เป็็นส่่วน
หน่ึ่� งของวัฒันธรรมทางธุุรกิิจในท้อ้งถิ่่� น และสามารถยอมรับัได้ต้ราบเท่่าท่ี่� ค่่านิิยมและ
นโยบายต่่าง ๆ ของเรายอมรับั ตามท่ี่� กฎหมาย กฎ และข้อ้บังัคับัในท้อ้งถิ่่� นอนุุญาต 

บริิษัทัฯ คาดหวังัให้ห้น่่วยงานท้อ้งถิ่่� นต่่าง ๆ ของ Securitas จัดัทำำ�แนวทางและหลักัการท่ี่�
เจาะลึึกในรายละเอีียดมากขึ้้ � น เก่ี่� ยวกับัสิ่่� งท่ี่� ยอมรับัได้ใ้นระดับัท้อ้งถิ่่� น โดยให้ส้อดคล้อ้งกับั
กฎหมายท่ี่� บังัคับัใช้แ้ละประมวลฉบับันี้้ � 

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณมีีหน้า้ท่ี่� ทำำ�ความเข้า้ใจและปฏิิบัติัิตามนโยบายและแนวทางเก่ี่� ยวกับัการ
เลี้้ �ยงรับัรอง ของขวัญั ค่่าตอบแทน และการบริิจาคของ Securitas และการ
ตระหนักัถึงึนโยบายเก่ี่� ยวกับัการเลี้้ �ยงรับัรองและของขวัญัของลููกค้า้ก็็เป็็นสิ่่� ง
สำำ�คัญัเช่่นกันั คุุณจะต้อ้งไม่่รับัข้อ้เสนอท่ี่� ให้ข้องขวัญั ค่่าตอบแทน หรืือการ
เลี้้ �ยงรับัรองใด ๆ ซ่ึ่� งมีีผลต่่อการทำำ�ธุรกรรมทางธุุรกิิจ หรืือการตัดัสิินใจของ
พนักังาน หุ้้� นส่่วนธุุรกิิจ หรืือลููกค้า้ 

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
 นโยบายต่่อต้า้นการคอร์ร์ัปัชันัของ Securitas
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การฟอกเงิินและการสนับัสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้า้ย
Securitas จะไม่่อำำ�นวยความสะดวกให้แ้ก่่การฟอกเงิินหรืือการสนับัสนุุนทางการเงิินแก่่การ
ก่่อการร้า้ย เรามุ่่�งมั่่� นท่ี่� จะปฏิิบัติัิตามหลักัการต่่อต้า้นการฟอกเงิินและการสนับัสนุุนทางการ
เงิินแก่่การก่่อการร้า้ยทั่่� วไปท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้งในข้อ้ตกลงและกฎหมายต่่อต้า้นการฟอกเงิินและการ
สนับัสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้า้ย ภายใต้ว้ัตัถุุประสงค์ข์องประมวลฉบับันี้้ �

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่่า การกระทำำ�ของคุุณไม่่ได้อ้ำำ�นวยความสะดวก
ในการฟอกเงิินหรืือการสนับัสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้า้ย

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
 นโยบายต่่อต้า้นการคอร์ร์ัปัชันัของ Securitas

ผลประโยชน์ท์ับัซ้อ้น
การตัดัสิินใจทางธุุรกิิจต้อ้งยึึดถืือเหตุุผลและเกณฑ์ต์ามวัตัถุุประสงค์ข์องบริิษัทัฯ เป็็นหลักั 
และจะต้อ้งไม่่โดนอำำ�นาจโน้ม้น้า้วจากความสัมัพันัธ์ส่์่วนตัวัของพนักังาน กิิจกรรมภายนอก 
Securitas หรืือผลประโยชน์ท์างการเงิิน ผลประโยชน์ท์ับัซ้อ้นอาจกระทบต่่อการตัดัสิินใจ
ของเรา ส่่งผลเสีียต่่อแบรนด์แ์ละช่ื่� อเสีียงของเรา และสร้า้งความไม่่ไว้ว้างใจทั้้� งในและนอกบ
ริิษัทัฯ 

ผลประโยชน์ท์ับัซ้อ้นเกิิดขึ้้ � นเม่ื่� อผลประโยชน์ส่์่วนตัวัของพนักังานขัดัแย้ง้กับัผลประโยชน์์
ของ Securitas ในทางใดทางหน่ึ่� ง สถานการณ์ข์องความขัดัแย้ง้ เช่่น อาจเกิิดขึ้้ � นเม่ื่� อคุุณใน
ฐานะพนักังานได้ก้ระทำำ� หรืือมีีผลประโยชน์ท่์ี่� อาจทำำ�ให้คุุ้ณไม่่สามารถปฏิิบัติัิงานได้อ้ย่่าง
เป็็นกลางและมีีประสิิทธิภาพ 

พนักังานและหุ้้� นส่่วนธุุรกิิจจะต้อ้งหลีีกเล่ี่� ยงผลประโยชน์ท์ับัซ้อ้นหรืือโอกาสท่ี่� จะเกิิดผล
ประโยชน์ท์ับัซ้อ้นทั้้� งหมดระหว่่างกิิจกรรมส่่วนบุุคคลและกิิจกรรมในส่่วนของพวกเขาในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของ Securitas อนุุญาตให้ท้ำำ�ธุรกรรมทางธุุรกิิจระหว่่าง Securitas และคู่่�
สัญัญาท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้งกับัพนักังาน เช่่น สมาชิิกในครอบครัวั ญาติิ เพ่ื่� อน ผู้้�จำ ำ�หน่่าย ลููกค้า้ หรืือ
คู่่�แข่่งได้ใ้นสถานการณ์ท่์ี่� เป็็นข้อ้ยกเว้น้ และหลังัจากได้ร้ับั “การอนุุมัติัิตามระเบีียบเก่่า
ดั้้� งเดิิม” ซ่ึ่� งก็็คืือผู้้�จั ดัการของผู้้�จั ดัการของคุุณแล้ว้เท่่านั้้� น การได้ร้ับัอนุุมัติัิตามระเบีียบเก่่า
ดั้้� งเดิิมยังัจำำ�เป็็นเม่ื่� อมีีการจ้า้งงานบุุคคลท่ี่� เป็็นสมาชิิกของครอบครัวัเดีียวกันั หรืือมีีความ
สัมัพันัธ์ส่์่วนตัวักับัพนักังานอย่่างใกล้ชิ้ิดอีีกด้ว้ย
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สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งแยกแยะระหว่่างการตัดัสิินใจทางธุุรกิิจและผลประโยชน์ส่์่วนตัวั
ออกจากกันัอย่่างชัดัเจน ซ่ึ่� งรวมถึงึการไม่่มีีความสัมัพันัธ์ท์างธุุรกิิจส่่วนตัวัทั้้� ง
โดยตรงและโดยอ้อ้ม (เช่่น ผ่่านสมาชิิกในครอบครัวั ญาติิ หรืือเพ่ื่� อน) กับัลููกค้า้ 
ผู้้�จำ ำ�หน่่าย หรืือคู่่�แข่่ง และดำำ�เนิินการในนาม Securitas เท่่านั้้� น ถ้า้เกิิด
สถานการณ์ท่์ี่� อาจนำำ�ไปสู่่�ผลประโยชน์ท์ับัซ้อ้น คุุณจะต้อ้งเปิิดเผยให้ผู้้้�จั ดัการ
ของคุุณ หรืือฝ่่ายกฎหมายทราบทันัทีี เพ่ื่� อรับัคำำ�แนะนำำ� คุุณจะได้ร้ับัการอนุุมัติัิ
ตามหลักัการระเบีียบเก่่าดั้้� งเดิิมซ่ึ่� งก็็คืือ การอนุุมัติัิจากผู้้�จั ดัการของผู้้�จั ดัการ
ของคุุณ

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
แนวทางเก่ี่� ยวกับัผลประโยชน์ท์ับัซ้อ้น

การฉ้อ้โกง
การฉ้อ้โกงเกิิดขึ้้ � นเม่ื่� อมีีบุคคลตั้้� งใจทำำ�ให้ผู้้้�อื่ � นหรืือหน่่วยงานอ่ื่� นเข้า้ใจผิิด หรืือละเมิิด
ตำำ�แหน่่งของผู้้�อื่ � นเพ่ื่� อผลกำำ�ไรหรืือผลประโยชน์ส์ำำ�หรับัพนักังานหรืือบุุคคลอ่ื่� น เช่่น การรับั
เงิิน บริิการ หรืือทรัพัย์สิ์ินอย่่างไม่่เป็็นธรรม การฉ้อ้โกงเป็็นความผิิดตามกฎหมายของเกืือบ
ทุุกประเทศ

ตัวัอย่่างของการฉ้อ้โกงประกอบด้ว้ย การบิิดเบืือนหรืือปลอมแปลงงบการเงิินหรืือบัญัชีี  
เจตนาบิิดเบืือนหรืือละเว้น้ธุุรกรรมทางการเงิิน หรืือขโมยหรืือใช้ท้รัพัย์สิ์ินของ Securitas 
โดยไม่่ได้ร้ับัอนุุญาต

ประธานระดับัประเทศ ประธานส่่วนภููมิภาค หัวัหน้า้หน่่วยงานหรืือเทีียบเท่่ามีีหน้า้ท่ี่� ปรับัใช้้
และรักัษาการควบคุุมภายในให้อ้ยู่่� ในระดับัท่ี่� เหมาะสม ส่ื่� อสารสิ่่� งเหล่่านี้้ � แก่่พนักังาน และฝึึก
อบรมพนักังานทั้้� งหมดตามนั้้� น

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งปฏิิบัติัิตนอย่่างซ่ื่� อสัตัย์สุ์ุจริิต และตระหนักัว่่ากิิจกรรมท่ี่� เป็็นการ
ฉ้อ้โกงทั้้� งหมดเป็็นสิ่่� งต้อ้งห้า้ม
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�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
แนวทางเก่ี่� ยวกับัการฉ้อ้โกง

การบริิจาคเพ่ื่�อสนับัสนุุนทางการเมืือง กิิจกรรมทางการเมืือง 
และการลอบบี้้ �
Securitas ไม่่บริิจาคกองทุุนของบริิษัทัฯ สิินทรัพัย์ ์หรืือบริิการเพ่ื่� อสนับัสนุุนรัฐับาล หน่่วย
งาน องค์ก์รทางการเมืือง พรรคการเมืือง หรืือผู้้� ลงสมัคัรเลืือกตั้้� ง ข้อ้ยกเว้น้ใด ๆ จะต้อ้งได้้
รับัอนุุมัติัิล่่วงหน้า้โดยประธานและ CEO ของ Securitas AB

พนักังานมีีอิสระในการเข้า้ร่่วมกับัการเคล่ื่� อนไหวทางการเมืืองท่ี่� ถููกกฎหมายในเวลาส่่วนตัวั
ของตน และในขอบเขตของพลเมืือง

การลอบบี้้ � ท่ี่� มุ่่�งสร้า้งอำำ�นาจโน้ม้น้า้วการกระทำำ� นโยบาย หรืือการตัดัสิินใจของเจ้า้หน้า้ท่ี่�
ทางการ เช่่น สมาชิิกของสภานิิติิบัญัญัติัิหรืือหน่่วยงานกำำ�กับัดููแล การลอบบี้้ �สามารดำำ�เนิิน
การได้โ้ดยการส่่งมอบข้อ้มููลหรืือความเห็็นถึงึเจ้า้หน้า้ท่ี่� ทางการท่ี่� กำำ�หนด กิิจกรรมการลอบ
บี้้ �อาจหมายรวมถึงึการส่ื่� อสารโดยตรงกับัเจ้า้หน้า้ท่ี่� ทางการ หรืือการสนับัสนุุนนักัลอบบี้้ �มืือ
อาชีีพด้ว้ย ในบางประเทศ การลอบบี้้ � เป็็นสิ่่� งท่ี่� ถููกควบคุุม

พนักังานท่ี่� ได้ร้ับัอนุุญาตให้ด้ำำ�เนิินการเท่่านั้้� นท่ี่� สามารถเข้า้ร่่วมการลอบบี้้ � ในนามของ 
Securitas กิิจกรรมการลอบบี้้ � จะต้อ้งเป็็นสิ่่� งท่ี่� เหมาะสมในด้า้นความเก่ี่� ยวข้อ้งกับัธุุรกิิจของ 
Securitas และจะต้อ้งเป็็นไปตามกฎหมายและข้อ้บังัคับัท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้งทั้้� งหมด การลอบบี้้ � จะ
ต้อ้งเป็็นไปอย่่างซ่ื่� อตรง ซ่ื่� อสัตัย์ ์และมีีความเคารพ

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณมีีอิสระท่ี่� จะเข้า้ร่่วมการเคล่ื่� อนไหวทางการเมืืองท่ี่� ถููกกฎหมายได้ใ้นเวลา
ส่่วนตัวัของคุุณ และในขอบเขตของพลเมืือง แต่่คุุณจะต้อ้งไม่่ใช้ ้หรืือยิินยอม
ให้้ใช้ก้องทุุนของบริิษัทัฯ ทรัพัยากร หรืือสิ่่� งอำำ�นวยความสะดวกใด ๆ เพ่ื่� อ
สนับัสนุุนหน่่วยงานรัฐับาล หน่่วยงานทางการเมืือง พรรคการเมืือง หรืือผู้้� ลง
สมัคัรเลืือกตั้้� ง คุุณสามารถเข้า้ร่่วมการลอบบี้้ � ในนามของ Securitas ได้เ้ม่ื่� อ
คุุณได้ร้ับัอนุุญาตให้ท้ำำ�เท่่านั้้� น

งานของรัฐับาล
ลููกค้า้ของเราบางรายเป็็นเจ้า้หน้า้ท่ี่� รัฐับาล และเจ้า้พนักังานและหน่่วยงานภาครัฐัหรืือ
ระหว่่างประเทศ  Securitas มุ่่�งมั่่� นในการปฏิิบัติัิตามกฎหมายและข้อ้บังัคับัท่ี่� มีีผลบังัคับัใช้้
ทั้้� งหมดอย่่างเคร่่งครัดั ซ่ึ่� งเก่ี่� ยวข้อ้งกับัการทำำ�งานร่่วมกับัเจ้า้หน้า้ท่ี่� รัฐับาลและเจ้า้พนักังาน
ของรัฐั รวมทั้้� งข้อ้กำำ�หนดพิิเศษท่ี่� เฉพาะเจาะจงซ่ึ่� งเก่ี่� ยวข้อ้งกับัสัญัญาและการทำำ�ธุรกรรม

จริิยธรรมทางธุุรกิิจ
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กับัภาครัฐั

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
หากงานของคุุณเก่ี่� ยวข้อ้งกับัรัฐับาลหรืือหน่่วยงานภาครัฐั คุุณจะต้อ้ง
ระมัดัระวังัเป็็นพิิเศษ และตระหนักัถึงึกฎหมาย ข้อ้บังัคับั และนโยบายท่ี่�
เก่ี่� ยวข้อ้งอยู่่�เสมอ

ผู้้�จำ ำ�หน่่ายของเรา
Securitas ร่่วมงานกับัผู้้�จำ ำ�หน่่ายมากมายเพ่ื่� อจัดัซื้้ � อจัดัหาสิินค้า้ บริิการ และข้อ้มููลท่ี่� จำำ�เป็็น
ต่่อธุุรกิิจของเรา ดังันั้้� น สิ่่� งท่ี่� สำำ�คัญัก็็คืือ เราได้ค้ัดัเลืือกผู้้�จำ ำ�หน่่ายท่ี่�ดีีที่� สุุดสำำ�หรับังานนั้้� น ๆ 
และปฏิิบัติัิต่่อผู้้� ขายอย่่างยุุติิธรรม เราต้อ้งการให้ผู้้้�จำ ำ�หน่่ายและผู้้�รั บัเหมาทั้้� งหมดปฏิิบัติัิ
ตามมาตรฐานด้า้นจริิยธรรม คุุณภาพ และมาตรฐานอ่ื่� น ๆ ของ Securitas และเราคาดหวังั
ว่่าทั้้� งหมดจะปฏิิบัติัิตามกฎหมาย กฎ และข้อ้บังัคับัท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้ง ซ่ึ่� งรวมถึงึกฎหมายการ
คุ้้� มครองข้อ้มููลด้ว้ย

ค่่าชดเชยทุุกประเภทจากสมาคมธุุรกิิจหรืือถึงึสมาคมธุุรกิิจจะต้อ้งยึึดตามการจัดัส่่ง
ผลิตภัณัฑ์ห์รืือบริิการท่ี่� สามารพิิสููจน์ไ์ด้เ้ท่่านั้้� น 

ผู้้�จำ ำ�หน่่ายจะต้อ้งปฏิิบัติัิตามค่่านิิยมและหลักัจริิยธรรมของ Securitas และการจัดัการการ
จัดัหาจะต้อ้งเป็็นไปตามนโยบายสัญัญากลุ่่�มของ Securitas

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
ถ้า้งานของคุุณเก่ี่� ยวข้อ้งกับัการจัดัหา หรืือมีีความสัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�จำ ำ�หน่่ายในแบบ
อ่ื่� น ๆ คุุณจะต้อ้งตรวจสอบว่่าผู้้�จำ ำ�หน่่ายของเราตรงตามมาตรฐานและความ
คาดหวังัของ Securitas และปฏิิบัติัิตามกฎหมายและข้อ้บังัคับัท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้ง
ทั้้� งหมด ค่่านิิยมและหลักัจริิยธรรมของ Securitas และนโยบายสัญัญากลุ่่�มของ 
Securitas คุุณจะต้อ้งตรวจสอบด้ว้ยว่่า เราไม่่เคยชำำ�ระเงิินสำำ�หรับับริิการหรืือ
สิินค้า้ท่ี่� เราไม่่ได้ร้ับัด้ว้ย

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
คำำ�แนะนำำ�เก่ี่� ยวกับัผู้้�จำ ำ�หน่่ายและผู้้�รั บัเหมาของ Securitas

จริิยธรรมทางธุุรกิิจ
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แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
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ข้อ้มููลลับั
ข้อ้มููลลับัรวมถึงึความลับัทางธุุรกิิจและข้อ้มููลท่ี่� ได้ร้ับัการป้้องกันัอ่ื่� น ๆ และยังัรวมถึงึสิ่่� งอ่ื่� น 
ๆ เช่่น แผนธุุรกิิจ ข้อ้มููลการเงิิน และข้อ้มููลเก่ี่� ยวกับัลููกค้า้อีีกด้ว้ย การเปิิดเผยหรืือสููญเสีีย
ข้อ้มููลเหล่่านี้้ � อาจทำำ�ให้แ้บรนด์ข์องเราเสีียหาย และทำำ�ให้ผู้้้�มีีส่ วนได้เ้สีียของเราสููญเสีียความ
ไว้ว้างใจอีีกด้ว้ย ข้อ้มููลท่ี่� ไม่่ใช่่ข้อ้มููลสาธารณะเป็็นของลููกค้า้หรืือหุ้้� นส่่วนธุุรกิิจของเรา ซ่ึ่� งเรา
ได้ร้ับัสิิทธิในการเข้า้ถึงึได้ผ่้่านทางการทำำ�ธุรกิิจของเรา ต้อ้งได้ร้ับัการคุ้้� มครองท่ี่� สอดคล้อ้ง
กับักฎหมายและข้อ้กำำ�หนดตามสัญัญาทั้้� งหมด

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
บริิษัทัฯ คาดหวังัให้คุุ้ณใส่่ใจในการป้้องกันัการใช้ง้านโดยไม่่ได้ร้ับัอนุุญาตหรืือ
การเปิิดเผยข้อ้มููลท่ี่� เป็็นความลับัหรืือเป็็นกรรมสิิทธิ์์ �ของ Securitas เป็็นพิิเศษ

ข้อ้มููลภายใน
ข้อ้มููลภายในคืือเอกสารท่ี่� ไม่่ได้เ้ปิิดเผยต่่อสาธารณะ (ลับั) เก่ี่� ยวกับับริิษัทัฯ ของเรา ซ่ึ่� งอาจ
จะกระทบต่่อราคาหุ้้� นของ Securitas หรืือเคร่ื่� องมืือทางการเงิิน อ่ื่� น ๆ ตัวัอย่่างของข้อ้มููล
ภายในรวมถึงึข้อ้มููลเก่ี่� ยวกับัผลประกอบการทางการเงิิน การซื้้ � อกิิจการหรืือโครงการขนาด
ใหญ่่ การใช้ข้้อ้มููลภายในเพ่ื่� อผลประโยชน์ข์องตนเองหรืือผู้้�อื่ � นผิิดกฎหมายในหลายประเทศ

Securitas จดทะเบีียนอยู่่� ในตลาดหลักัทรัพัย์ ์NASDAQ Stockholm และในฐานะบริิษัทัที่� จด
ทะเบีียนในตลาดหลักัทรัพัย์ ์เราต้อ้งปฏิิบัติัิตามกฎหมายและข้อ้บังัคับัว่่าด้ว้ยการใช้ข้้อ้มููล
ภายในท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้งทั้้� งหมด 

เราไม่่ใช้ห้รืือเปิิดเผยข้อ้มููลภายในท่ี่� เช่ื่� อมโยงกับัการซื้้ � อขายหุ้้� นอย่่างไม่่เหมาะสม 

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งไม่่ใช้ข้้อ้มููลท่ี่� ไม่่เป็็นสาธารณะเก่ี่� ยวกับั Securitas หรืือบริิษัทัอื่� น ๆ 
เป็็นสิ่่� งโน้ม้น้า้วการตัดัสิินใจของคุุณเม่ื่� อซื้้ � อขายหุ้้� น ห้า้มแบ่่งปัันข้อ้มููลภายใน
กับัผู้้�อื่ � น ซ่ึ่� งรวมถึงึสมาชิิกในครอบครัวั ญาติิ หรืือบุุคคลภายนอก Securitas 
ใด ๆ ก็็ตาม

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
นโยบายการใช้ข้้อ้มููลภายในของกลุ่่�ม Securitas

แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
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การคุ้้� มครองสิิทธิและข้อ้มููลส่่วนบุุคคล
Securitas เคารพในสิิทธิส่่วนบุุคคลของบุุคคลทุุกคน และเรามุ่่�งมั่่� นท่ี่� จะจัดัการกับัข้อ้มููลส่่วน
บุุคคลอย่่างรับัผิิดชอบ และสอดคล้อ้งกับักฎหมายคุ้้� มครองสิิทธิและข้อ้มููลส่่วนบุุคคลท่ี่� มีีผล
บังัคับัใช้ ้เราจะต้อ้งป้้องกันัข้อ้มููลส่่วนบุุคคลตามนโยบายภายใต้ ้คำำ�สั่่� ง และการจัดัการท่ี่� มีี
ลักัษณะเป็็นสัญัญากับัลููกค้า้

หลักัการด้า้นความเป็็นส่่วนตัวัในภาพรวมของเราก็็คืือความซ่ื่� อสัตัย์ข์องคุุณสำำ�คัญัท่ี่� สุุด
สำำ�หรับัเรา หลักัการตามค่่านิิยมนี้้ � มีีหลักัส่ี่� ประการ นั่่� นคืือ

การดำำ�เนิินการท่ี่� โปร่่งใส การตัดัสิินใจท่ี่� นำำ�โดยความซ่ื่� อสัตัย์ ์การรักัษาข้อ้มููลของคุุณให้้
ปลอดภัยั และหลักัการด้า้นความเป็็นส่่วนตัวัที่� ใช้ท้ั่่ � วโลก ซ่ึ่� งรวมถึงึการมีีบทบาทและหน้า้ท่ี่� ท่ี่�
ชัดัเจนสำำ�หรับัการจัดัการข้อ้มููลส่่วนบุุคคลท่ี่� ถููกประมวลผลแล้ว้ และสอดคล้อ้งกับัหลักัการ
ด้า้นจริิยธรรมในการประมวลผลข้อ้มููลส่่วนบุุคคลภายใน Securitas

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณได้ร้ับัมอบหมายให้จ้ัดัการข้อ้มููลส่่วนบุุคคลเม่ื่� อจำำ�เป็็นสำำ�หรับัการทำำ�งาน
ของคุุณเท่่านั้้� นในกรณีีดังักล่่าวคุณจะต้อ้งรับัทราบและปฏิิบัติัิตามกฎหมาย
และนโยบายด้า้นความเป็็นส่่วนตัวัของข้อ้มููลและการป้้องกันัข้อ้มููลท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้ง 

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
นโยบายความเป็็นส่่วนตัวัภายในของ Securitas

การปกป้้องอาคารสถานท่ี่�และทรัพัยากรของบริิษัทัฯ
Securitas มีีทั้้� งสิินทรัพัย์ท่์ี่� จับัต้อ้งได้แ้ละสิินทรัพัย์ท่์ี่� จับัต้อ้งไม่่ได้ ้ตัวัอย่่างของสิินทรัพัย์ท่์ี่�
จับัต้อ้งได้ค้ืือ อุุปกรณ์ ์อสังัหาริิมทรัพัย์ ์และผลิตภัณัฑ์ ์สิินทรัพัย์ท่์ี่� จับัต้อ้งไม่่ได้ร้วมถึงึ
แบรนด์ ์เคร่ื่� องหมายการค้า้ ความรู้้� และทักัษะ และความลับัทางการค้า้

Securitas มีีแบรนด์ท่์ี่� เข้ม้แข็็ง ซ่ึ่� งสั่่� งสมมาตลอดเวลาหลายปีี คุุณค่่าทั้้� งหมดของ
ประวัติัิศาสตร์อ์ันัยาวนานของเราในการให้บ้ริิการด้า้นความปลอดภัยัอย่่างเช่ี่� ยวชาญถููกรวม
อยู่่� ในเคร่ื่� องหมายการค้า้ของ Securitas Securitas จะต้อ้งปกป้้องเคร่ื่� องหมายการค้า้และ
แบรนด์ข์องตน และเคารพสิิทธิในทรัพัย์สิ์ินทางปััญญาท่ี่� ถููกต้อ้งของผู้้�อื่ � น

อาคารสถานท่ี่� ทรัพัยากร และระบบข้อ้มููลของ Securitas จำำ�เป็็นต่่อธุุรกิิจของเราเป็็นอย่่าง
ยิ่่� ง เราจะต้อ้งคุ้้� มครองและรักัษาให้ส้ิ่่� งเหล่่านี้้ � ปลอดภัยัจากการใช้ง้านโดยไม่่ได้ร้ับัอนุุญาต 
การเปิิดเผย การเบ่ี่� ยงเบน หรืือการกำำ�จัดัออกไป ไม่่ว่่าจะโดยอุุบัติัิเหตุุ การกระทำำ�ที่� ไม่่เหมาะ
สม หรืือการทำำ�ผิดหน้า้ท่ี่� ท่ี่� ได้ร้ับัมอบหมายอยู่่�ตลอดเวลา ใช้ท้รัพัยากรของ Securitas อย่่าง
รับัผิิดชอบ และอย่่าใช้ท้ิ้้ � งขว้า้งหรืือสิ้้ � นเปลืือง ซ่ึ่� งรวมถึงึคอมพิิวเตอร์แ์ละระบบส่ื่� อสาร
ดิิจิิทัลัของบริิษัทัฯ ซ่ึ่� งจะต้อ้งไม่่ใช่่สำำ�หรับัการส่ื่� อสารท่ี่� ไม่่เหมาะสม เช่่น กิิจกรรมท่ี่� ผิิด

แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
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กฎหมาย การคุุกคาม หรืือพฤติิกรรมท่ี่� พิิจารณาได้ว่้่าไม่่เหมาะสมหรืือเลืือกปฏิิบัติัิ 

ใช้เ้คร่ื่� องใช้ส้ำำ�นักังาน อุุปกรณ์ส่์ื่� อสารอิิเล็็กทรอนิิกส์ ์คอมพิิวเตอร์ ์โทรศัพัท์ม์ืือถืือ ระบบ IT 
และอาคารสถานท่ี่� เพ่ื่� อวัตัถุุประสงค์ท์างธุุรกิิจเท่่านั้้� น และผู้้� ใช้จ้ะต้อ้งไม่่ใช้เ้คร่ื่� องมืือดังั
กล่่าวด้ว้ยวัตัถุุประสงค์ด์้า้นข้อ้มููลหรืือการส่ื่� อสารส่่วนตัวั อย่่างไรก็็ตาม เราอนุุญาตให้้ใช้้
คอมพิิวเตอร์แ์ละโทรศัพัท์ม์ืือถืือด้ว้ยวัตัถุุประสงค์ส่์่วนบุุคคลได้เ้ล็็กน้อ้ย ตามนโยบายในท้อ้ง
ถิ่่� น

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณมีีหน้า้ท่ี่� ป้้องกันัและรักัษาทรัพัย์สิ์ิน ทรัพัยากร และระบบข้อ้มููลของ 
Securitas จากการใช้ง้านท่ี่� ไม่่ได้ร้ับัอนุุญาต ความเสีียหาย การเปิิดเผย การ
เบ่ี่� ยงเบน หรืือการกำำ�จัดัออกไป คุุณจะต้อ้งใช้ท้รัพัยากรของ Securitas อย่่าง
รับัผิิดชอบ ไม่่ใช้ท้ิ้้ � งขว้า้งหรืือสิ้้ � นเปลืือง ซ่ึ่� งหมายรวมถึงึการไม่่ใช้ค้อมพิิวเตอร์ ์
ระบบ IT หรืือโทรศัพัท์ข์อง Securitas เพ่ื่� อส่ื่� อสารหรืือดููสิ่่� งท่ี่� อาจไม่่เหมาะสม 
หรืือดาวน์โ์หลดโปรแกรมท่ี่� ไม่่ได้ร้ับัอนุุญาต คุุณจะต้อ้งไม่่ใช้ค้อมพิิวเตอร์ส่์่วน
ตัวั โทรศัพัท์ม์ืือถืือส่่วนตัวั ท่ี่� อยู่่�อีีเมลส่่วนตัวั หรืืออ่ื่� น ๆ เพ่ื่� อกิิจกรรมทางธุุรกิิจ

การจัดัการภาษีี
แนวทางของ Securitas คืือการจ่่ายภาษีีที่� สอดคล้อ้งกับัผลประโยชน์ใ์นระยะยาวของผู้้�มีีส่ วน
ได้เ้สีียทั้้� งหมดของเรา ซ่ึ่� งรวมถึงึรัฐับาล ผู้้�ถืื อหุ้้� น พนักังาน และชุุมชน

เราจะต้อ้งปฏิิบัติัิตามข้อ้กำำ�หนดทางกฎหมาย ซ่ึ่� งก็็คืือ การจ่่ายภาษีี ในยอดเงิินท่ี่� ถููกต้อ้งซ่ึ่� ง
สอดคล้อ้งกับักิิจกรรมและรููปแบบทางธุุรกิิจของเรา และเราจะไม่่เข้า้ร่่วมในการวางแผน
ภาษีี ใด ๆ ท่ี่� อาจเป็็นอันัตรายต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ Securitas ช่ื่� อเสีียง และผู้้�มีีส่ วนได้เ้สีีย
เด็็ดขาด เรามุ่่�งมั่่� นท่ี่� จะปฏิิบัติัิตามข้อ้กำำ�หนดในการจ่่ายภาษีีที่� เก่ี่� ยวข้อ้งอย่่างถููกต้อ้ง และ
ตรวจสอบว่่ารายงานต่่าง ๆ และการส่่งภาษีีคืืนของเราถููกต้อ้ง ตรงเวลา

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งปฏิิบัติัิตามกฎหมาย ข้อ้บังัคับั และนโยบายด้า้นภาษีีที่� เก่ี่� ยวข้อ้ง
ทั้้� งหมด และขอคำำ�แนะนำำ�จากฝ่่ายการเงิินหรืือฝ่่ายภาษีีกลุ่่�มในท้อ้งถิ่่� น หาก
ต้อ้งการ

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
กลุ่่�มนโยบายธรรมาภิิบาลและบริิหารความเส่ี่� ยงด้า้นภาษีี

แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
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การรายงานและบันัทึึกต่่าง ๆ 
Securitas ตระหนักัถึงึความสำำ�คัญัของการมีีการติิดต่่อส่ื่� อสารอย่่างเปิิดเผยกับัผู้้�ที่ � ได้ร้ับั
ผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานของเรา ไม่่ว่่าจะเป็็นพนักังาน หุ้้� นส่่วนธุุรกิิจ ลููกค้า้ นักัลงทุุน 
หรืือภาครัฐัและตัวัแทนของภาครัฐั เราจะต้อ้งปฏิิบัติัิและประกาศในสิ่่� งท่ี่� สะท้อ้นค่่านิิยมของ
เรา และความเช่ื่� อถืือในแบรนด์ข์องเรา 

หุ้้� นของ Securitas จดทะเบีียนอยู่่� ในตลาดหลักัทรัพัย์ ์NASDAQ OMX Stockholm และการ
ให้ข้้อ้มููลทั้้� งหมดสอดคล้อ้งกับักฎหมาย ระเบีียบของตลาดหลักัทรัพัย์ ์และประมวลบรรษัทัภิ
บาลท่ี่� มีีผลบังัคับัใช้ก้ับัธุุรกิิจของเรา  

ข้อ้มููลองค์ก์รท่ี่�ครอบคลุุม แม่่นยำำ� และเก่ี่� ยวข้อ้งมีี ให้บ้ริิการสำำ�หรับัผู้้�ที่ � สนใจ และ Securitas 
จะตอบคำำ�ถามต่่าง ๆ ในเวลาท่ี่� กำำ�หนด โฆษกท่ี่� ได้ร้ับัอนุุญาตเท่่านั้้� นท่ี่� จะเป็็นผู้้�พูู ดในนามขอ
งบริิษัทัฯ

เอกสารรายงานและเอกสารทางการบัญัชีีทั้้� งหมดจะต้อ้งแสดงถึงึลักัษณะท่ี่� แท้จ้ริิงของการ
ทำำ�ธุรกรรมทางธรกิิจ ทรัพัย์สิ์ินและหนี้้ � สิินตามข้อ้กำำ�หนดทางกฎหมาย การบัญัชีีและข้อ้
บังัคับัท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้งไว้อ้ย่่างชัดัแจ้ง้ และเราได้พ้ยายามให้ข้้อ้มููลอย่่างเต็็มความสามารถแล้ว้ จุุด
มุ่่�งหมายของเราสามารถตรวจสอบได้ท้ั้้� งหมด 

มาตรฐานในการรายงานและการบัญัชีีของ Securitas ได้ก้ำำ�หนดไว้ใ้นนโยบายและแนวทาง
ของกลุ่่�ม Securitas และคู่่�มืือการจัดัทำำ�รายงานของ Securitas เรานำำ�นโยบายด้า้นการ
ส่ื่� อสารและการสร้า้งแบรนด์ข์อง Securitas มาใช้ใ้นการติิดต่่อส่ื่� อสารทั้้� งหมดของเรา 
นโยบายการควบคุุมภายในของ Securitas เป็็นไปตามกรอบงานการควบคุุมภายในแบบองค์์
รวม (Internal Control Integrated Framework) ของ COSO

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะต้อ้งตรวตสอบว่่ารายงานและบันัทึึกทั้้� งหมดสมบููรณ์แ์ละแม่่นยำำ� ไม่่มีี
ข้อ้ผิิดพลาดหรืือสิ่่� งท่ี่� ทำำ�ให้เ้ข้า้ใจผิิด รวมถึงึเก็็บและรักัษาบันัทึึกและเอกสาร
ต่่าง ๆ ตามข้อ้กำำ�หนดด้า้นการดำำ�เนิินการ ข้อ้กำำ�หนดทางกฎหมาย และข้อ้
กำำ�หนดท่ี่� เป็็นสัญัญา

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
นโยบายสัญัญากลุ่่�มของ Securitas, คู่่�มืือการรายงานของ Securitas 

แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ง

ธุ



ค่านิ ยมและหลักจริ ยธรรมของ SECURITAS34

สภาพแวดล้อ้ม 
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Securitas มุ่่�งมั่่� นท่ี่� จะดำำ�เนิินธุุรกิิจในรููปแบบท่ี่� ยั่่ � งยืืน ด้ว้ยความเคารพและการพิิจารณาถึงึ
สิ่่� งแวดล้อ้ม และเราจะทำำ�งานในรููปแบบท่ี่� มีีส่วนร่่วมในอนาคตท่ี่� ยั่่ � งยืืนยิ่่� งขึ้้ � น 

เราจะมุ่่�งเน้น้ท่ี่� การลดหรืือจำำ�กัดัผลกระทบท่ี่� ธุุรกิิจของเรามีีต่อส่่งแวดล้อ้มอย่่างต่่อเน่ื่� อง ใน
ขณะเดีียวกันั เราจะหาวิิธีีปรับัปรุุงประสิิทธิภาพด้า้นสิ่่� งแวดล้อ้มของการดำำ�เนิินงานของเรา
อีีกด้ว้ย เป้้าหมายในการปล่่อยของเสีียจากยานพาหนะของบริิษัทัฯ ได้ก้ำำ�หนดไว้ใ้นนโยบาย
การปล่่อยของเสีียกลุ่่�มของ Securitas เราจะต้อ้งปฏิิบัติัิตาม หรืือปฏิิบัติัิเกิินกว่่าข้อ้บังัคับั
ด้า้นสิ่่� งแวดล้อ้มท่ี่� กฎหมาย ข้อ้บังัคับั และข้อ้ตกลงนานาชาติิท่ี่� เก่ี่� ยวข้อ้งกำำ�หนดไว้้

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณจะมีีส่วนในการลดผลกระทบต่่อสิ่่� งแวดล้อ้มของ Securitas โดยลดการใช้้
ทรัพัยากร ของเสีีย และสิ่่� งเหลืือใช้ ้รวมถึงึมีีส่วนในการปรับัปรุุงประสิิทธิภาพ
ด้า้นสิ่่� งแวดล้อ้มของเราอีีกด้ว้ย

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
นโยบายการปล่่อยของเสีียกลุ่่�มของ Securitas

สภาพแวดล้อ้ม 
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การมีีส่วนร่่วมของเราในสังัคม
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การมีีส่วนร่่วมในชุุมชน
จุุดประสงค์ข์อง Securitas คืือ “เราช่่วยให้้โลกของคุุณปลอดภัยัยิ่่� งขึ้้ � น” เรามีีบทบาทที่�
สำำ�คัญัในสังัคม นั่่� นคืือการมอบความปลอดภัยัในรููปแบบท่ี่� ยั่่ � งยืืน เรายังัมุ่่�งมั่่� นท่ี่� จะเป็็น
พลเมืืองบรรษัทัที่�ดีี ในทุุก ๆ ท่ี่� ท่ี่� เราดำำ�เนิินธุุรกิิจ และเราตระหนักัถึงึความสำำ�คัญัของการ
ส่ื่� อสารทางสังัคมในเชิิงรุุกอย่่างต่่อเน่ื่� องกับัผู้้�มีีส่ วนได้เ้สีียทั้้� งหมดของเรา เรามีีปฏิิสัมัพันัธ์ ์
กับัชุุมชนในท้อ้งถิ่่� นผ่่านหน่่วยงาน  ต่่าง ๆ ของเรา และมุ่่�งมั่่� นท่ี่� จะเป็็นส่่วนหน่ึ่� งของการ
พัฒันาในเชิิงบวกของชุุมชนเหล่่านั้้� น เราสนับัสนุุนกิิจกรรมการลงทุุนในชุุมชนระดับัท้อ้งถิ่่� น 
ภููมิภาค และระดับัโลกซ่ึ่� งสอดคล้อ้งกับัวัตัถุุประสงค์ ์กลยุุทธ์ ์และค่่านิิยมของเรา

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
เราสนับัสนุุนให้คุุ้ณมีีส่วนร่่วมกับัชุุมชนในท้อ้งถิ่่� นของคุุณผ่่านการทำำ�งานของ
คุุณท่ี่� Securitas คุุณจะต้อ้งตรวจสอบว่่ากิิจกรรมต่่าง ๆ สอดคล้อ้งกับัค่่านิิยม
และนโยบายของ Securitas

การเป็็นผู้้� สนับัสนุุน
กิิจกรรมการเป็็นผู้้� สนับัสนุุนของ Securitas จะต้อ้งบููรณาการกับักิิจกรรมการส่ื่� อสารอ่ื่� น ๆ 
ของเรา เพ่ื่� อเน้น้ความมีีคุณภาพของแบรนด์ ์Securitas ของเรา การเป็็นผู้้� สนับัสนุุนจะต้อ้งมีี
การจัดัระเบีียบอย่่างดีี และยึึดตามค่่านิิยมและหลักัจริิยธรรมของ Securitas และแนวทาง
ของแบรนด์ข์องเรา

วัตัถุุประสงค์ค์ืือ การเป็็นผู้้� สนับัสนุุนนั้้� นจะต้อ้งสนับัสนุุนภาพลักัษณ์ท่์ี่� เป็็นบวกของบริิษัทัฯ 
ทำำ�ให้แ้บรนด์แ์ข็็งแกร่่งขึ้้ � น และทำำ�ให้พ้นักังานของเราภาคภููมิใจท่ี่� ได้ท้ำำ�งานท่ี่� Securitas เรา
จะต้อ้งเช่ื่� อมโยงการเป็็นผู้้� สนับัสนุุนกับัธุุรกิิจของเราเสมอ 

กิิจกรรมการเป็็นผู้้� สนับัสนุุนทั้้� งหมดจะต้อ้งอยู่่�ภายใต้ข้้อ้ตกลงท่ี่� เป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษร ข้อ้
ตกลงนี้้ � จะต้อ้งได้ร้ับัอนุุมัติัิโดยผู้้� เช่ี่� ยวชาญด้า้นกฎหมายในท้อ้งถิ่่� น ตามกฎหมายและข้อ้
บังัคับัด้า้นภาษีี ในท้อ้งถิ่่� น 

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
คุุณมีีหน้า้ท่ี่� ทำำ�ความรู้้�จั กักับักิิจกรรมต่่าง ๆ ท่ี่�  Securitas อาจสนับัสนุุน และ
คุุณจะต้อ้งตรวจสอบว่่าการเป็็นผู้้� สนับัสนุุนนั้้� นไม่่ได้เ้ป็็นรููปแบบหน่ึ่� งของการ
คอร์ร์ัปัชันั เช่่น คุุณถููกขอให้ม้ีีส่วนร่่วมในคณะหน่ึ่� ง ซ่ึ่� งอาจเป็็นงานการกุุศล
ของบุุคคลหรืือของหน่่วยงานราชการ เพ่ื่� อทำำ�ให้ส้ัญัญายังัคงมีีผลอยู่่�   

�เรีียนรู้้� เพิ่่� มเติิ
แนวทางและกลยุุทธ์ก์ารเป็็นผู้้� สนับัสนุุนของ Securitas (ในพอร์ท์ัลัแบรนด์)์

การมีีส่วนร่่วมของเราในสังัคม
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การนำำ�มาใช้ป้ฏิิบัติัิและการ
ปฏิิบัติัิอย่่างสอดคล้อ้ง  
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ประธานฝ่่าย หัวัหน้า้หน่่วยงานหรืือเทีียบเท่่ามีีหน้า้ท่ี่� ตรวจสอบการนำำ�ประมวลมาใช้ใ้นหน่่วย
งาน ภููมิภาค หรืือพื้้ � นท่ี่� ท่ี่� ตนรับัผิิดชอบ ประธานระดับัประเทศ ประธานส่่วนภููมิภาคหรืือ
เทีียบเท่่า พร้อ้มกับับุุคคลท่ี่� รับัผิิดชอบด้า้นการปฏิิบัติัิตามกฎหมายและข้อ้บังัคับั มีีหน้า้ท่ี่� ท่ี่�
สำำ�คัญัมากในการนำำ�ประมวลไปใช้ก้ับัพนักังานและพันัธมิิตรทางธุุรกิิจในพื้้ � นท่ี่� ท่ี่� ตนรับัผิิด
ชอบอย่่างเหมาะสม สิ่่� งนี้้ � รวมถึงึให้พ้นักังานการลงช่ื่� อในประมวลฉบับันี้้ � และการฝึึกอบรม
สำำ�หรับัพนักังานทั้้� งหมดในประมวลฉบับันี้้ �

นอกจากนี้้ � ต้อ้งมีีการส่ื่� อสารและใช้ง้านประมวลฉบับันี้้ � ในความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างหุ้้� นส่่วนธุุรกิิจ
ทั้้� งหมด ในขอบเขตสููงสุุดท่ี่� สามารถกระทำำ�ได้ด้้ว้ย

บริิษัทัฯ จะมีีการตรวจสอบการนำำ�ประมวลฉบับันี้้ � มาใช้ป้ฏิิบัติัิและการปฏิิบัติัิอย่่างสอดคล้อ้ง
อย่่างต่่อเน่ื่� อง อันัเป็็นส่่วนหน่ึ่� งของกระบวนการจัดัการความเส่ี่� ยงของประเทศและ
กระบวนการบริิหารความเส่ี่� ยงขององค์ก์ร บริิษัทัฯ จะทบทวนประมวลฉบับันี้้ � เป็็นรายปีี 
คณะกรรมการบริิษัทั Securitas AB มีีความรับัผิิดชอบสููงสุุดต่่อประมวล

คำำ�อธิิบายโดยละเอีียดเพิ่่� มเติิมของขั้้� นตอนการรายงาน วัตัถุุประสงค์ ์และการใช้ง้าน
สามารถดููได้ใ้นนโยบายการแจ้ง้เบาะแสของกลุ่่�ม Securitas

สิ่่� งนี้้ � หมายถึงึอะไรสำำ�หรับัคุุณ 
พนักังาน เจ้า้หน้า้ท่ี่�  และคณะกรรมการบริิหารทั้้� งหมดของ Securitas มีีหน้า้ท่ี่�
อ่่าน ทำำ�ความเข้า้ใจ และปฏิิบัติัิตามประมวลฉบับันี้้ � คุุณยังัมีีหน้า้ท่ี่� รายงานการ
ประพฤติิผิิดหรืือการไม่่ปฏิิบัติัิตามประมวล ทั้้� งกรณีีที่� ต้อ้งสงสัยัหรืือท่ี่� เกิิดขึ้้ � น
จริิง

การนำำ�มาใช้ป้ฏิิบัติัิและการปฏิิบัติัิอย่่างสอดคล้อ้ง  






